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Para mayor información: 
 
Contacto:  Lic. Carlos López-Moctezuma 
Cargo:   Director General de Proyectos Especiales y Vocero  
Tel.   1454-6720 

México D.F., a 18 de enero de 2012 
 

02/2012 
COMUNICADO DE PRENSA 

 
• Se publica la información estadística de las instituciones de Banca Múltiple que 

operan en territorio nacional al 30 de noviembre de 2011. 
• Se informa que la cartera de crédito total1 presentó un incremento mensual de 

2.3% y del 14.2% respecto a noviembre de 2010. 
• El crédito a empresas privadas en noviembre de 2011 reportó un saldo de 1,112 

(mmdp), observando un crecimiento anual del 13.3% con respecto al 2010. 
• El saldo del crédito otorgado a través del uso de Tarjetas de Crédito, registró 

un incremento durante el mes de noviembre de 4.1% (9,512 mdp), siendo el 
mayor crecimiento en los últimos dos años y 12.2% respecto al mismo periodo 
de 2010. Al cierre de noviembre, la Pérdida Esperada (PE) para los próximos 
doce meses para este tipo de créditos se ubicó en 12.2%, 28 pb por debajo de 
la PE registrada el mes inmediato anterior. 

• El crédito al consumo no revolvente registró una variación positiva durante el 
mes de noviembre de 2011 de 3.4% (8,212 mdp). Durante noviembre, la PE en 
los próximos doce meses pasó de 7.4% a 7.1%. Respecto al mismo mes de 
2010 el saldo en este tipo de créditos se incrementó en 35.7%.  

• El saldo del crédito a la vivienda en noviembre de 2011 alcanzó 411 mmdp con 
un crecimiento de 1.2% (4,955 mdp) con respecto al mes anterior y de 12.8% 
con respecto al mismo mes de 2010. Al cierre del mes la PE en los próximos 
doce meses para la cartera de vivienda es de 2.1%.  

• La captación total durante noviembre alcanzó una cifra de 2,908 mmdp con un  
incremento anual de 12.2% con respecto a noviembre de  2010.  

 

                                                           
1 Se incluye la información de la cartera de crédito de las Sociedades Financieras de Objeto Múltiple, entidades reguladas (SOFOMER), 
que administran parte de la cartera de crédito de algunos bancos. Debido a esta inclusión habrá diferencias con el saldo registrado en el 
estado de contabilidad. En esta información, el saldo de cartera se eleva por el monto de la cartera registrada por las SOFOMER, 
mientras que la cartera a entidades financieras se reduce por el monto de las líneas de crédito comerciales que los bancos mantienen 
abiertas a dichas SOFOMER. Las estimaciones preventivas también son ajustadas. 
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A fin de mantener al público informado sobre el desempeño del sector de Banca Múltiple, 
hoy se dan a conocer en el portal de Internet de la Comisión Nacional Bancaria y de Valores 
(CNBV), www.cnbv.gob.mx, los datos estadísticos y financieros de las instituciones que 
conforman dicho sector actualizados al cierre de noviembre de 2011. 
 
CARACTERÍSTICAS DEL SECTOR 
Al 30 de noviembre de 2011, el sector de Banca Múltiple estuvo conformado por 42 
instituciones en operación. El activo total del sector se ubicó en 6,149 (mmdp), con un 
incremento con respecto a noviembre de año anterior de 16.45%. Al cierre de noviembre, el 
capital contable acumulado por las 42 instituciones en operación asciende a un monto de 
584 mmdp.  
 
CARTERA DE CRÉDITO TOTAL 
La Banca Múltiple presentó un saldo de cartera total de 2,412 mmdp. En el mes, el saldo de 
cartera se incrementó en 54,719 mdp resultado de un mayor dinamismo en el otorgamiento 
de crédito en los distintos segmentos de cartera, principalmente el crédito empresarial, 
tarjeta de crédito y consumo manteniendo la tendencia de recuperación de estos dos 
segmentos de cartera. Los incrementos en saldo de la cartera de BBVA Bancomer y 
Banamex, representaron el 45.42% del aumento en la cartera total. Comparado con el 
mismo periodo de 2010, tuvo una variación positiva de 14.22%. 
Durante noviembre, el saldo de cartera total representó 1.3 veces el saldo de las 
inversiones en valores. 
 
CARTERA DE CRÉDITO A EMPRESAS 
La cartera de crédito a empresas al 30 de noviembre de 2011 se ubicó en 1,112 mmdp, lo 
que representa 25,960 mmdp (2.3%) con respecto al mes anterior y con un incremento de 
13.30% con respecto a noviembre del 2010. 
Durante el mes de noviembre de 2011, los tres bancos con mayor incremento nominal 
fueron Inbursa (5,374 mdp), BBVA Bancomer (4,459 mdp) y Banorte con (4.297). 
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La distribución de la cartera de crédito a empresas por actividad económica indica que es el 
sector Comercio el de mayor representación en el monto otorgado con el 21.98% (29,548 
mdp). BBVA Bancomer reportó el mayor monto de crédito otorgado2 en esta actividad 
económica durante noviembre, con 4,712 mdp al originar 13,125 créditos con una tasa de 
interés promedio de 8.22%. 
Por otro lado, el sector Construcción se ubicó como la segunda actividad más importante 
por monto de crédito otorgado con 24,044 mdp, representando el 17.88% del monto total 
originado en este sector. Durante el mes de noviembre se ubicó Inbursa como el de mayor 
monto otorgado con 4,803 mdp en 541 créditos con una  tasa de interés promedio de 7.8%  
 
CARTERA DE CRÉDITO AL CONSUMO 
El consumo revolvente (tarjetas de crédito) reportó una variación mensual positiva de 4.10% 
(9,512mdp, el segundo incremento nominal más representativo desde el año 2000), y de 
12.23% con respecto al mismo mes del 2010, colocándose en 242 mmdp al cierre de 
noviembre de 2011. En noviembre, la Pérdida Esperada en los próximos 12 meses registró 
una disminución de 28 pb al pasar de 12.49% en octubre 2011 a 12.21% durante el mes de 
noviembre. 
En la cartera de consumo no revolvente durante noviembre reportó un incremento en saldo 
de 8,212 mdp (3.39%) con una variación anual de 35.67% y pérdida esperada en los 
próximos 12 meses pasó de 7.41% a 7.13% al cierre de noviembre.  
La cartera de créditos personales reportó el mayor incremento nominal en el mes dentro de 
este tipo de cartera, con un monto de 4,027 mdp (5.68%) terminando en noviembre 2011 
con un saldo de 75 mmdp y una pérdida esperada en los próximos 12 meses de 11.40%. 
Por otro lado, el crédito otorgado vía nómina, registró en el mes una variación positiva de 
2.92% (2,633 mdp) y una Pérdida Esperada en los próximos 12 meses de 5.90%. 
 
CARTERA DE CRÉDITO A LA VIVIENDA 
Al cierre de noviembre de 2011, la cartera de vivienda registró un incremento en saldo por 
4,960 mdp (1.22%) con respecto al mes inmediato anterior, ubicándose en 411 mmdp. 
Comparado con el saldo al mismo mes del 2010 este tipo de cartera se incrementó en 
                                                           
2 Se refiere al monto de crédito dispuesto en el mes. 
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12.78%. En el mes de noviembre 2011, la Pérdida Esperada en los próximos 12 meses para 
este tipo de créditos fue de 2.18% lo que significó una menor pérdida esperada en 12 pb en 
el mes.   
El portafolio total de la cartera de vivienda estuvo conformado por 872,946 créditos al cierre 
de noviembre, 2.28% créditos más que el mes inmediato anterior. El 60% de estos 
corresponden a créditos en moneda nacional (MN) mientras que el 29.32% fueron créditos 
en veces salarios mínimos, mercado atendido por BBVA Bancomer y Banamex. 
 
Santander otorgó el mayor número con 4,389 créditos y una tasa de interés promedio de 
10.51% (la más baja dentro de los 6 principales otorgantes). La tasa de interés promedio 
máxima entre los seis principales oferentes de crédito a la vivienda, fue reportada por BBVA 
Bancomer con una tasa promedio de 11.34%.  
 
Durante el mes de noviembre BBVA Bancomer destacó con el mayor otorgamiento con 
1,986 mdp en 2,488 nuevos créditos, con una tasa de interés promedio de 11.34%. 
Banamex se ubicó como la segunda institución que registró el mayor otorgamiento en el 
mes con 1,796 mdp, en 3,429 créditos. 
 

CAPTACIÓN DE RECURSOS 
En noviembre de 2011 la captación total de las instituciones de Banca Múltiple se ubicó en 
2,908 mmdp, registrando un crecimiento en 12 meses del 12.16%. La captación total3 
representa 1.24 veces la cartera crediticia total. 

INFORMACIÓN DETALLADA 

Para mayor detalle, la CNBV pone a disposición del público a través de su página en 
Internet, www.cnbv.gob.mx, la información estadística de cada una de las entidades que 
forman parte del sector de Banca Múltiple. 

http://portafoliodeinformacion.cnbv.gob.mx/BM/Paginas/bm.aspx 

-o0o- 
                                                           
3 La captación total se define como la suma de los depósitos de exigibilidad inmediata, los depósitos a plazo, títulos de crédito emitidos y 
préstamos interbancarios.  
 


